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INTRODUCCIÓN

El acelerado desarrollo social, cultural, político y tecnológico de nuestro tiempo ha traído consigo
cambios radicales en el campo educativo, los cuales han influido directamente en los programas
sociales que involucran a la comunidad universitaria. En este sentido el compromiso social de las
instituciones de educación superior se debe encaminar a generar propuestas o líneas de investigación,
que establezcan espacios y recursos que brinden a la comunidad capacitación orientada a la superación
personal y mejoramiento de su calidad de vida.

La Universidad de la Salle, a través del Proyecto Educativo Lasallista (PEUL) y el Programa de
Proyección Social, ha incluido una propuesta a través de sus estudiantes donde brinda capacitación
básica empresarial a la red de padres de familia, que busca contribuir al desarrollo y fortalecimiento de
ideas de negocio mediante técnicas de enseñanza que facilite el aprendizaje continuo de este grupo
específico de personas. Dicho proyecto se llevó a cabo durante 4 meses (abril - agosto 2011) con una
intensidad de 60 horas las cuales fueron fraccionadas en 3 horas cada sábado, en estas sesiones se
abordaron temas enfocados a la formación empresarial tales como: motivación empresarial, proceso
administrativo, fundamentos de mercadeo, proceso contable y empresas de familia.

Este trabajo se divide en dos partes principales, la primera es la teórica donde se aborda marco
referencial, diseño metodológico, población, fuentes primarias y secundarias y análisis de encuestas
realizadas. La segunda parte del trabajo es la práctica donde se desarrollaron las ideas de negocio de
cada proyecto, dando a conocer su producto por medio de la Feria Empresarial realizada por la
universidad el día 20 de Agosto de 2011.
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1. TITULO DE LA INVESTIGACION

FORMACIÓN BASICA EMPRESARIAL DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA INSCRITOS
EN EL PROGRAMA DE LA RED DE PADRES DE LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE, I CICLO
2011

1.1.

Línea de Investigación.

Administración y Organización

1.2.

Sub-línea de Investigación

Emprendimiento Empresarial.
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2. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN

2.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Con el paso del tiempo capacitarse más que un privilegio se ha convertido en una necesidad, el hombre
en la búsqueda por encontrar medios que le permitan subsistir de una forma cada vez más digna en su
condición humana, busca los recursos que contribuyan a este desarrollo personal y la mejor manera de
hacerlo es a través de aquellos espacios de formación en donde se capacite en diferentes áreas de
desempeño laboral para que cada miembro de la comunidad pueda ser fuente de trabajo individual y
colectiva.

Dentro de los tipos de educación se encuentran la formal y la informal. En la educación formal se
encuentran la educación preescolar, la básica primaria, la secundaria y la universitaria; esta educación
hace parte de un proceso sistemático y va dirigida a diferentes grupos de personas con necesidades que
son fundamentales para su desarrollo integral y profesional. Por otro lado, la educación no formal se
encarga de brindar un apoyo complementario que aunque no está insertado dentro del proceso formal o
escolar, ha sido creada para satisfacer objetivos específicos de aprendizaje.

La mayoría de las personas que no tienen acceso completo a la educación formal, escasamente
alcanzan a recibir parte de ella y un porcentaje menor, 21% de la población bogotana (ver anexo 1),
logra acceder y culminar estudios superiores, ese margen de población que no logra acceder a la
educación superior tiene dificultades para ubicarse en un proyecto adecuado que contribuya al
mejoramiento de su calidad de vida; en ocasiones las razones pueden ser los bajos recursos
económicos para educación, que si bien sabemos tiene un costo alto en nuestro país, otra razón es el
escaso tiempo disponible para adquirir esta responsabilidad debido a sus compromisos personales,
como lo son la familia y el trabajo. Es allí donde la educación no formal toma importancia máxime
cuando puede estar orientada bajo términos de calidad que pueden brindar las instituciones de
educación superior debidamente certificadas.

El artículo 1 de la Ley 1064 de 2006 expone:
“La denominación de Educación no formal fue reemplazada por: Educación para el Trabajo y el
Desarrollo Humano”
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Artículo 1º.- El servicio educativo no formal es el conjunto de acciones educativas que se estructuran
sin sujeción al sistema de niveles y grados establecidos en el artículo 11 de la Ley 115 de 1994. Su
objeto es el de complementar, actualizar, suplir conocimientos, formar en aspectos académicos o
laborales y en general, capacitar para el desempeño artesanal, artístico, recreacional, ocupacional y
técnico, para la protección y aprovechamiento de los recursos naturales y la participación ciudadana y
comunitaria, a las personas que lo deseen o lo requieran.”. De acuerdo con lo anterior, la educación no
formal busca satisfacer y facilitar el cubrimiento de las necesidades básicas de quienes están en busca
de explotar sus habilidades para el desempeño y contribución a la comunidad; es allí donde el espacio
de formación puede ser una fuente clave para orientar dicho desarrollo.
La Universidad de la Salle en calidad de institución privada, basada en una visión cristiana, formando
en valores a los miembros que la conforma, preocupándose por servir y ayudar al prójimo a mejorar
la calidad de vida; pone a disposición un espacio académico de formación básica empresarial guiado
por un grupo de profesionales responsables, en cabeza del Vicerrector de Promoción y Desarrollo
Humano y su equipo de trabajo, contando con el apoyo del programa de Proyección Social y la
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, contribuyeron a satisfacer las necesidades de
aquellos que no pueden acceder a la educación formal pero que cuentan con disposición para colocar
sus habilidades al servicio de los demás, a través de capacitación que les permita llevar a cabo de
forma organizada una idea de negocio.
Para el desarrollo de esta capacitación, se contó con la participación de 47 padres de familia inscritos
en la red de padres de la Universidad de la Salle I ciclo 2011, de los cuales 15 de ellos hicieron parte
del grupo a cargo de las autoras de este trabajo. De estos 15 padres finalizaron el programa 10, debido
a que los 5 restantes desistieron por motivos personales y laborales, de los 10 anteriores, el 20%
contaba con educación tecnológica y el 80% con educación básica primaria y secundaria, estadísticas
que reflejaron la necesidad de algunos padres por capacitarse a fin de emprender la creación o
sostenimiento de sus ideas de negocio.

2.2.

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA:

¿Ofrecer un programa de formación empresarial a los padres pertenecientes al programa red de padres
I ciclo 2011, contribuirá a la consolidación de sus ideas de negocio de manera organizada en cuanto a
los procesos administrativos?
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3. OBJETIVOS

3.1.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un programa de formación básica en administración y contabilidad dirigido a los padres de
familia pertenecientes a la red de padres I ciclo 2011, que les brinde los conocimientos necesarios para
el desarrollo de sus ideas de negocio y consolidación de las ya existentes.

3.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un diagnóstico al grupo de padres a cargo, para determinar su necesidad en cuanto a la
creación de idea de negocio, generando en ellos un espíritu empresarial que conlleve a crear su propia
empresa y fortalecer las ya existentes.

Construir un syllabus que contenga los temas básicos sobre formación empresarial e incluya aspectos
administrativos y contables.

Elaborar un plan de negocio que contenga la temática abordada durante el curso y sea presentado en la
feria empresarial organizada por la Universidad.
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4. JUSTIFICACIÓN

Inspirados en la formación educativa que genera la Universidad de la Salle “Educar para Pensar,
Decidir y Servir” y teniendo en cuenta que ésta se preocupa por todos los temas relacionados con la
pertinencia, impacto social y el desarrollo integral de la persona, se hace necesario continuar con este
legado a través de programas de formación para microempresarios que les permita desarrollar
habilidades gerenciales.

Así mismo con miras de desarrollar acciones de Responsabilidad Social relacionadas con su campo
diferencial de acción, la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables realiza, bajo la rúbrica
"Proyección Social" (Programa de Proyección Social, PPS) diversos proyectos y convenios con
organizaciones gubernamentales y privadas para ayudar a los colombianos que se encuentren en la
marginalidad. Estas actividades generan bienestar socio económico en la sociedad intervenida,
repercuten en el medio ambiente y contribuye a la conformación de organizaciones y empresas.

De este modo este proyecto toma gran importancia en el sentido que proporciona una experiencia
enriquecedora para quienes participan en el sentido que les permite a los facilitadores aportar a la
sociedad a partir del conocimiento adquirido en su etapa académica y a los Padres de familia aportar
toda su experiencia empírica en el manejo de sus microempresas.
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5. MARCO DE REFERENCIA

5.1.

MARCO TEÓRICO

El marco teórico que direcciona este trabajo está basado en la Teoría Clásica de la Administración, de
Henry Fayol quien hace énfasis en las seis funciones básicas de la empresa (Chiavenato, 1995 p. 103),
las cuales, en la actualidad, siguen siendo aplicables en la mayoría de empresas o negocios; dentro de
ellas encontramos: Funciones técnicas, relacionadas con la producción de bienes o servicios de la
empresa; Funciones comerciales, relacionadas con la compra y venta de productos; Funciones
financieras, relacionadas con la búsqueda y gerencia de capitales; Funciones de seguridad,
relacionadas con la protección y preservación de los bienes y de las personas y las Funciones
contables, relacionadas con los inventarios, registros, balances, costos y estadísticas.

Esta teoría toma a la organización como un todo, haciendo que cada una de las partes que la conforman
se dirija hacia la eficiencia; siendo así la base teórico-práctica para el desarrollo de este proyecto
empresarial.

En segundo lugar y basados igualmente en el enfoque de Fayol, se encontró el concepto de
administración como el acto de planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar (Chiavenato, 1995 p.
104); también conocidas como las funciones del administrador, las cuales permiten que la empresa
logre la eficiencia necesaria para el éxito de sus operaciones.

Planeación: Evaluación inmediata y a futuro para la continuidad de la organización.
Organización: Es considerada como la construcción tanto de la estructura material, como
social de la empresa.
Dirección: Comprende la guía y orientación de las personas dentro de los objetivos de la
empresa para alcanzar el máximo rendimiento.
Coordinación: Hace énfasis al enlace, unión y armonización de todos los actos y esfuerzos
colectivos teniendo coherencia en todas y cada una de las actividades de la empresa.
Control: evaluación de cada proceso, para detectar errores y/o debilidades y corregirlos.

Por otro lado, es importante comprender que la creación exitosa de empresa no sólo requiere de
conceptos y/o conocimientos teórico-prácticos, sino también de la caracterización del futuro
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empresario, es decir, de la importancia de la actitud personal en cada proyecto del ser humano, por
esta razón se hace énfasis en ciertas características del empresario basadas en la teoría de Rodrigo
Varela (Varela, 2008 p. 8, 143), donde se aborda al ser humano como artífice fundamental en todas las
innovaciones y modificaciones que percibimos en nuestro entorno, buscando siempre mejores
condiciones de vida, un mayor desarrollo personal y comunitario, una mayor sensación de felicidad y
un nivel de vida más acorde con sus expectativas.

Rodrigo Varela plantea la clasificación de las características empresariales en: Factores
motivacionales, donde se destaca la necesidad de logro, de aprobación, de recibir beneficios
monetarios, de desarrollo personal y de independencia; Factores transcendentales, para la realización
del ser humano; en segundo lugar, encontramos las características de comportamiento dentro de las
que se destacan el liderazgo, toma de iniciativa, honestidad, relaciones, optimismo, tolerancia,
responsabilidad, flexibilidad, estabilidad emocional, entre otras. Por último, las características
intelectuales donde se hace relevante que el ser humano dentro de su desarrollo personal adquiera la
capacidad de imaginación, creatividad, conocimiento de la empresa, capacidad de solución de
problemas, inteligencia y capacidad de analizar el ambiente; de esta manera logramos dar una
orientación a los padres de familia en cuanto a sus actitudes y aptitudes frente a su idea de negocio.

Una vez identificadas las características de nuestros futuros empresarios y debido a que nos
encontramos en un mundo globalizado en continuo cambio, es de gran importancia estudiar el mercado
actual al cual se enfrenta el microempresario colombiano, razón por la cual es pertinente tener en
cuenta aquellas teorías que permitan entender el comportamiento del consumidor y sus preferencias,
para esto tomamos en cuenta la teoría de Edgar Van Den Berghe, profesor de la Universidad Nacional
de Colombia, (Van Den Berghe, 1998 p.166) en la que se indica que es necesario abordar el mercado
mediante actividades como: determinar el tipo de producto a elaborar, posteriormente elaborar una
investigación de mercados donde se pretende conocer hábitos y preferencia del consumidor. Luego de
acercarnos a nuestro nicho de mercado se debe determinar la manera de llegar a nuestro consumidor, lo
cual se puede llevar a cabo a través de distintas estrategias de mercado, tales como: Patrocinios,
material punto de venta, folletos, catálogos, exhibiciones y stand, entre otros.

Los estudios de mercado en el último siglo han tenido bastante acogida en las organizaciones, ya que
por medio de éstos, se ha logrado minimizar el riesgo de perder tiempo y dinero en ideas de negocio

16

que no llegan a un buen desarrollo por el desconocimiento del consumidor final, esta es una
herramienta fundamental en cualquier planeación estratégica que se lleve a cabo.
De igual forma se considera de gran importancia la contabilidad en las empresas, teniendo en cuenta
que ella permite llevar de manera ordenada y oportuna la información contable referente a todos los
movimientos y/o transacciones comerciales de una empresa; por esta razón durante el seminario taller
de Formación Básica Empresarial se dio a conocer la Contabilidad como una herramienta importante
dentro del proceso administrativo de las microempresas, por lo que se compartió con los Padres
conceptos básicos contables, ejercicios prácticos y metodológicos que les permitieran adquirir la
información de una manera clara y propicia para sus actividades comerciales.

Como lo menciona Lucy Coral (Coral, 2008 p.10) la contabilidad surge como una respuesta a la
necesidad de llevar un control financiero de la empresa y además permite la toma de decisiones para
lograr un mejor manejo de la misma. Se hace necesario entonces enfocar a los padres de familia a
términos básicos pero necesarios para el complemento de su formación de creación de empresa; con lo
anterior ellos lograron establecer información financiera relevante para el manejo de sus empresas.
Para efectos de una mejor comprensión se tomo la Teoría del conocimiento contable, como punto de
apoyo. Esta asume que El conocimiento contable permite al ser humano comprender los fenómenos
sociales susceptibles de ser reducidos a información financiera, establecer un orden económico y
jurídico de los bienes materiales que se poseen y ser capaces de tomar decisiones acertadas de
intercambio frente a la sociedad de consumo.(Elizondo, 2002, p. 46).

El marco teórico de este trabajo se direcciono teniendo en cuenta las necesidades de los padres de
familia en cuanto a la consolidación de sus ideas de negocio de una manera organizada, coherente y
propicia, que con fundamentos teóricos como los de Taylor y Fayol les permitieran guiar y dar firmeza
a sus proyectos empresariales, la apertura de nuevos negocios y soporte para los ya existentes; se busco
que a través del desarrollo del mismo los Padres de Familia tuvieran bases administrativas y contables
para replicar dentro de sus microempresas, que tuvieran herramientas de apoyo para solucionar en todo
o en parte las debilidades que tenían las mismas y así dar el paso a empresas altamente productivas y
competitivas.

5.2.

MARCO CONCEPTUAL
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ACTIVO: Representa los bienes y derechos apreciables en dinero, de propiedad de la empresa. Se
entiende por bienes, entre otros, el dinero en caja o en bancos, las mercancías, los muebles y los
vehículos; por derechos, las cuentas por cobrar y los créditos a su favor.
ADMINISTRACIÓN: La tarea actual de la administración es interpretar los objetivos propuestos por
la organización y transformarlos en acción organizacional a través de la planeación, la organización, la
dirección y el control de todos los esfuerzos realizados en todas las áreas y niveles de la organización,
con el fin de alcanzar tales objetivos de la manera más adecuada a la situación.

CREATIVIDAD: Como un proceso mental durante el cual se espera producir algo nuevo y original,
determinado por su propio individuo y basado en sus experiencias personales.

CONTABILIDAD: Es un sistema de información que permite recopilar, clasificar y registrar, de una
forma sistemática y estructural, las operaciones mercantiles realizadas por una empresa, con el fin de
producir informes que, analizados e interpretados, permitan planear, controlar y tomar decisiones sobre
la actividad de la empresa.

COSTO DE VENTAS: Representa el valor de adquisición de los artículos destinados a la venta.

CUENTA: Cuenta es el nombre que se utiliza para registrar, en forma ordenada, las operaciones que
realiza una empresa.

EMPRENDIMIENTO: La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur (pionero), y se
refiere a la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por alcanzar una meta u
objetivo.

EMPRESA: Se entenderá por empresa toda actividad económica organizada para la producción,
transformación, circulación, administración o custodia de bienes, o para la prestación de servicios.
Dicha actividad se realizara a través de uno o mas establecimientos de comercio.

EMPRESARIO: Empresario es el agente que reúne y combinan los medios de producción (recursos
naturales, recursos humanos y recursos financieros) para construir un ente productivo, y encuentra el
valor recibido de los productos, la recuperación del capital que él emplea, de los gastos en que incurre
y de la utilidad que busca.
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ESPIRITU EMPRESARIAL: Es la habilidad de crear y construir algo a partir de casi nada; es un
acto creativo propio del género humano.

GASTOS: Una empresa debe efectuar pagos por servicios y elementos necesarios para su buen
funcionamiento; esto constituye un gasto, porque son valores que no son recuperables. Ejemplos: pago
de sueldos, arredramientos, servicios públicos y otros.

INGRESOS: Son los valores que recibe la empresa por la venta de bienes o la prestación de servicios.

MERCADEO: Es la realización de las actividades comerciales que encauzan las mercancías desde el
productor hasta el consumidor.

MERCADO OBJETIVO: Es un grupo de clientes hacia el que la organización trata de orientar un
esfuerzo de mercadotecnia.

NOMINA: Es un documento en el que un empleador relaciona salarios, deducciones, valor neto
pagado, aportes parafiscales y apropiaciones de los trabajadores que han laborado en un periodo
determinado, ya sea por una semana, década, quincena o mes.

PASIVO: Representa las obligaciones contraídas por la empresa, para su pago en el futuro. Son las
deudas que debe pagar por cualquier concepto; se conocen también como pasivo externo o con
terceros.

PERIODO CONTABLE: Durante su existencia, el ente económico debe preparar periódicamente
estados financieros. Los periodos se definen teniendo en cuenta las normas legales. Los entes
económicos deben emitir estados financieros básicos por lo menos una vez al año, con corte a 31 de
diciembre.

5.3.

MARCO GEOGRÁFICO

Este proyecto de formación básica empresarial se desarrollo dentro de las instalaciones de la
Universidad de la Salle sede chapinero con dirección Cra. 5 No. 59A-44, el cual contó con la asistencia
de los padres de familia provenientes de las diferentes localidades de la ciudad de Bogotá.
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.

Fig. 1. Ubicación geográfica.
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6. DISEÑO METODOLÓGICO

6.1.

TIPO DE INVESTIGACION (IAP)

Este proyecto se ejecuta mediante la línea de investigación institucional IAP (Investigación, Acción y
Participación), la cual se conoce como un enfoque y metodología de investigación, aplicada a estudios
sobre realidades humanas, que para este proyecto toma en consideración a un grupo de personas las
cuales están en búsqueda de adquirir conocimientos con fundamentación teórica que les permita la
consolidación de sus ideas de negocios y el mejoramiento de las ya existentes, que de llevarse a cabo
redundará en el crecimiento de su formación personal y calidad de vida.

De acuerdo con lo anterior este proyecto se llevó a cabo a través de las siguientes fases:

La primera, una fase de investigación con el departamento de Proyección Social y el Centro de
Desarrollo de Empresas de Familia (CEDEF) de la Universidad de la Salle, se convocó a los padres de
familia inscritos en el programa de red de padres de la Universidad el día 2 de abril del año 2011,
donde se realizó una encuesta la cual pretendía determinar nivel de escolaridad, aspiraciones y
necesidades de cada padre de familia. Con esta información se realizó la clasificación respectiva, la
cual permitió establecer el programa teórico a desarrollar. La segunda una fase de acción donde se tuvo
en cuenta las necesidades de cada padre de familia, se dio paso a la elaboración de un programa
(syllabus) que reuniera la temática correspondiente a la Formación Empresarial, estableciendo
compromisos como: horario en el que se llevaría a cabo las respectivas sesiones para el desarrollo de
dicho programa, que para este proyecto se desarrollo los días sábados en el horario de 8:00am a
11:00am en el aula 301 del Edificio Fundadores de La Universidad de la Salle, sede Chapinero. Como
última y tercera fase, la participación en el desarrollo de este programa, con el cual se contó con las
siguientes personas: Como ente organizador la Doctora Consuelo Salgado Trabajadora Social de la
Universidad de la Salle, quien fue la encargada de coordinar la parte logística en cuanto a aulas de
clase, material didáctico, salas de sistemas y quien semanalmente recibió un reporte de cómo se
desarrolló cada una de las sesiones, en cuanto a temas, actividades y material utilizado; de igual forma
los miércoles de cada semana fue entregada el acta de la sesión anterior adjuntando el listado de
asistencia de las padres de familia. Fue asignado un tutor a cada pareja de trabajo, que para este caso
fue la Docente Lesly Martínez, con quien se tuvo reuniones semanales, donde se presentaron los temas
a desarrollar en las sesiones y ella evaluó el contenido de las mismas, contribuyendo con sus aportes y
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correcciones pertinentes. Se contó igualmente con la participación de los padres de familia, quienes
dieron un gran aporte de su experiencia y formación empírica de su vida laboral y personal. Por último
la participación de las autoras del proyecto como facilitadoras, poniendo a disposición el conocimiento
adquirido en temas administrativos y contables en los programas de Administración de Empresas y
Contaduría Pública de la Universidad de la Salle; de igual forma su aporte en cuanto a experiencia
personal y laboral.

6.2.

POBLACIÓN Y MUESTRA

POBLACIÓN: “Una población es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando, acerca
de los cuales intentamos sacar conclusiones” (Levin & Rubin: 1996)

Para este proyecto de investigación, se conto con la participación de 200 padres de familia inscritos al
programa Red de Padres de la Universidad de la Salle, ellos fueron convocados al iniciar el I semestre
de 2011 en la reunión de bienvenida de los estudiantes nuevos, donde se les hizo la invitación para
participar en diferentes cursos de capacitación, posteriormente se contactaron telefónicamente
haciendo extensiva la invitación y convocándoles a la primera reunión para el día 2 de abril del 2011.
MUESTRA: “Una muestra es una colección de algunos elementos de la población, pero no de todos”
(Levin & Rubin: 1996)

De los 200 padres de familia inscritos a la capacitación, 47 de ellos fueron clasificados para el I Nivel
del seminario taller de Formación Básica Empresarial. Posteriormente los 47 padres de familia se
dividieron en grupos dependiendo del horario elegido por los padres para tomar la capacitación. (Ver
anexo 2).

El programa de capacitación de las autoras del proyecto, se desarrollo los días sábados en la jornada
de la mañana, contando con la participación inicial de 15 padres de familia, de los cuales 10
culminaron el programa de capacitación en Formación Básica Empresarial, Nivel I, primer semestre
2011.
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6.3.

FUENTES

DE

RECOLECCIÓN

DE

LA

INFORMACIÓN

(PRIMARIAS

Y

SECUNDARIAS)

FUENTE PRIMARIA: Las fuentes primarias en este trabajo de investigación se obtuvieron con la
participación de los padres de familia y el desempeño de éstos durante la capacitación; es decir, que la
evidencia frente a este proyecto de investigación se soporta con:

Encuesta de Caracterización de Padres realizada el día 2 de abril de 2011. (Ver anexo 2)

Información obtenida en las diferentes actividades y talleres realizados dentro del aula de clase. (Ver
tabla No. 2)

FUENTE SECUNDARIA: Las fuentes secundarias en este trabajo de investigación se soportan en
libros de investigación, documentos informativos de internet, material audiovisual y recolección de
información a través de las encuestas.

6.4.

TECNICAS DE RECOLECCION DE LA

INFORMACIÓN Y ANÁLISIS DE

RESULTADOS

El instrumento de recolección de información utilizado fue la encuesta Caracterización Padres
realizada a 47 de ellos (inscritos en el Nivel I de Formación Básica Empresarial) en la reunión de la
sede Chapinero el día 2 de abril de 2011. Las preguntas formuladas conllevaron a obtener un
conocimiento global de la población y posteriormente a detectar las expectativas frente la capacitación.
En las siguientes graficas se muestran los resultados:

PARÀMETRO:

De los 200 padres de familia inscritos a los programas Seminario Taller en

Formación Básica

Empresarial y Contabilidad y Finanzas, 47 ingresaron al curso de capacitación para el Seminario Taller
en Formación Básica Empresarial, Nivel I, primer semestre de 2011 y la cantidad restante fueron
distribuidos para el segundo Nivel en Contabilidad y Finanzas.
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A continuación se dan a conocer los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los padres de
familia la cual permitió establecer una caracterización de quienes harían parte de este proyecto; a
través de aspectos como nivel de escolarización, conocimientos relacionados con los contenidos a
desarrollar y expectativas frente al curso, de esta manera se lograron enfocar las temáticas que
constituyeron el syllabus para dar respuesta a las necesidades percibidas en los padres.

PREGUNTA No.1 Su nivel educativo es:

NIVEL

No

PORCENTAJE

EDUCATIVO

PERSONAS

PRIMARIA

0

0%

SECUNDARIA

11

23%

TECNICO

18

38%

UNIVERSITARI0 16

34%

POSGRADO

1

2%

NO FORMAL

1

2%

TOTAL

47

100%

Fig. 2. Nivel Educativo.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto.

FIGURA No.2. De los resultados obtenidos en esta primera pregunta, se observa que un 76% de los
padres de familia poseen conocimientos adicionales en escenarios diferentes al proceso de
escolarización, que permiten fortalecer el espacio de la capacitación básica empresarial de la cual
harán parte, además que sirvió de indicador para la clasificación de los grupos.
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PREGUNTA No.2. ¿Ha hecho algún curso relacionado con administración de empresas y/o
contaduría?

RESPUESTA

No PERSONAS

PORCENTAJE

SI

20

43%

NO

27

57%

TOTAL

47

100%

Fig. 3. Cursos relacionados.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto.

FIGURA No.3. Aunque el 45% de los padres de familias no han estado en algún curso de
administración y/o contaduría, con la inscripción y participación a este curso – taller dan a conocer su
interés por adquirir parte de estos conocimientos. Además contribuyó en el direccionamiento de los
temas que harían parte del syllabus.
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Cursos relacionados con Administración y/o Contaduría:

CURSOS

Q

%

Auxiliar contable

3

14%

Comercio internacional

1

5%

Contabilidad tributaria

1

5%

Finca raíz y ganadería

1

5%

Economía solidaria

1

5%

Pregrado contaduría

2

10%

3

14%

Administración del Hogar

1

5%

Contabilidad y finanzas

1

5%

Técnico en documentación

1

5%

Asesoría en Seguros

2

10%

Administrador en Casa de

1

5%

Contabilidad Básica

2

10%

Administrador de negocios

1

5%

TOTAL

21

100%

Pública
Administración de
Empresas

banquetes

Fig. 4. Tabla de Cursos.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto.
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Fig. 5. Cursos.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto.

De lo anterior se deduce que la mayoría de estas personas poseen conocimiento acerca de temas
relacionados con administración y/o contaduría, lo que permitió diseñar un programa estructurado para
el curso- taller básico en formación empresarial.
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PREGUNTA No.3. ¿Actualmente tiene usted algún negocio?

RESPUESTA

No PERSONAS PORCENTAJE

SI

29

62%

NO

18

38%

TOTAL

47

100%

Fig. 6. Negocios.
Fuente. Elaborado por la autoras del proyecto.

FIGURA No.6. Los resultados arrojaron que un 62% de los encuestados tiene interés por seguir
capacitándose ya que poseen su propio negocio. El otro 38% restante, aunque no lo tienen, si desean
capacitarse para hacer realidad el suyo.
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PREGUNTA No.4. ¿Cuáles son sus expectativas respecto al curso de Formación Básica Empresarial?

EXPECTATIVA

No PERSONAS

%

Aprender a constituir y dirigir empresas

12

26%

Reflexionar sobre las ideas de negocio

1

2%

Mayor capacitación y formación en este nivel

30

64%

No contestaron.

4

9%

TOTAL

47

100%

Fig. 7. Expectativas frente al curso.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto

FIGURA No.7. De lo anterior se puede observar que el 64% enfoca su interés en seguir capacitándose,
esto permitió seguir manteniendo y perfeccionando los cursos-talleres de formación básica
empresarial, además que el 26% quiere aprender a construir y dirigir empresa.
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PREGUNTA No.5. ¿Tiene Usted algún proyecto de emprendimiento actualmente?

RESPUESTA No PERSONAS PORCENTAJE
SI

20

43%

NO

27

57%

TOTAL

47

100%

Fig. 8. Proyectos de Emprendimiento.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto

FIGURA No.8. De lo anterior se pudo detectar que el 57% aún no tiene definida una idea de
negocio. Pero con el desarrollo del curso se han podido estructurar ideas que han arrojado resultados
óptimos. (Los padres de familia definieron su idea de negocio con muy buenas expectativas para
llevarlas a cabo).
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PREGUNTA No.6. ¿Qué proyecto de emprendimiento tiene actualmente?

PROYECTO

No PERSONAS

%

Ferretería

1

5%

Constituir una EPS

1

5%

Remates inmobiliarios

1

5%

Exportación de carnes

1

5%

Salón de belleza

1

5%

Producción de artesanías

1

5%

Asesorías en seguros

2

10%

Casa de banquetes

1

5%

Diseño grafico

1

5%

No responde

9

45%

Papelería

1

5%

TOTAL

20

100%

Fig. 9. Proyecto de Emprendimiento Actual.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto
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FIGURA No.9. Con esta pregunta se pretendió conocer qué tipo de negocio tenia los padres de
familia y de esta manera fortalecer sus empresas, además de incentivar a aquellos que aún no han
definido su negocio.

PREGUNTA No.7. ¿En qué temas le gustaría profundizar?

De lo anterior se pudo observar que el curso-taller de formación básica empresarial maneja el diseño
metodológico propicio para atender las expectativas de los padres de familia, las cuales se resumen en:
creación de empresa, contabilidad básica, gestión de talento humano, producción y comercialización e
introducción a temas contables y financieros.

Esta información fue de gran ayuda para elaborar el programa (syllabus) y de esta manera incluir los
temas acordes a las necesidades de los padres de familia. En el caso particular de este proyecto, los
padres de familia oscilaban entre los 35 y 60 años de edad, el 80% de ellos contaban con educación
básica primaria y secundaria y solo el 20% con educación tecnológica. Dos de ellos con negocios
establecidos y los restantes con ideas de negocio para desarrollar. Este grupo de padres de familia
desde la primera sesión se mostró alegre, comprometido y participativo, con buena actitud al realizar
sus aportes y con gran muestra fraternal hacia los integrantes del grupo.
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7. PROGRAMA DE FORMACIÓN BÁSICA EMPRESARIAL

7.1.

SYLLABUS

El syllabus es el programa detallado de los temas vistos durante el seminario taller de Formación
Básica Empresarial, con este se obtuvo un seguimiento coherente en el desarrollo del contenido teórico
del taller y de esta manera dar cumplimiento a los objetivos planteados.

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
VICERRECTORÍA ACADÉMICA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

Área:

Red de
padres

Espacio Académico

Formación Empresarial

Horas presenciales

60

Responsables: Facilitadores
Número de Padres
Horario

15

Curso

Formación Empresarial - Red De Padres

Sábados de 8:00 am a 11:00 am.

Fundamentos Curriculares (sociedad, ciencia, persona)
Los padres de familia requieren para su formación y práctica empresarial tener conocimientos
claros y bien fundamentados sobre la creación y funcionamiento de las diferentes clases de
empresa, y de esta manera poseer una visión crítica para la toma de decisiones que tienen que ver
con el objeto social de su empresa y/o negocio y con su entorno organizacional en beneficio de la
sociedad
Pregunta que hacen intencionada la formación (Generadoras)

¿El proporcionar capacitación en conocimientos básicos de Administración y Contabilidad le
permitirán a los padres de familia del programa de formación empresarial ofrecido por la
Universidad de la Salle desarrollar su idea de negocio?
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CONTENIDO

Unidad 1. LA EMPRESA, CLASES,ELEMENTOS Y FUNCIONES
1. Definición.
2. Clasificación.
3. Recursos de la empresa.
4. Funciones de la empresa.
5. Constitución y legalización de la empresa.

Unidad 2. MOTIVACIÓN PARA LA CREACIÓN DE EMPRESAS
1. Definición del espíritu empresarial.
2. Características de una persona con espíritu empresarial.
3. Creatividad.
4. Innovación empresarial.

Unidad 3. LA ADMINISTRACIÓN
1. Definición.
2. Proceso administrativo.
3. Planeación táctica y estratégica.

Unidad 4. MERCADEO Y PUBLICIDAD
1. Mercado objetivo
2. Instrumentos / cuantitativo / cualitativos
3. Variables de medición-4. Muestra
5. Publicidad.

Unidad 5. ESTUDIOS FINANCIEROS
1. Determinación de costos.
2. Presupuestos.
3. Estados Financieros.
4. Formas de financiamiento.
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Unidad 6. EMPRESAS DE FAMILIA
1. Definición de Empresas de Familia
2. Administración de Empresas de Familia
3. Plan de desarrollo empresarial.

Unidad 7. TRABAJO PROYECTO EMPRESARIAL
1. Elaboración Plan de Negocio
2. Feria empresarial

SABER DIDÁCTICO
Clases magistrales, talleres prácticos de aplicación sobre la base de los núcleos temáticos con el fin
de aplicarlos a cualquier organización. Mesas redondas, discusión en clase guiada.
EVALUACIONES
Seguimiento a los padres de familia en la elaboración del plan de negocio con la asesoría de un
grupo de estudiantes que les suministran la información necesaria para tal fin.
TEXTOS GUÍA
Libro (1.)

GALINDO R; Carlos Julio. (2008). Manual para la creación de empresas. Guía de

planes de negocios.3er ed; ECOE EDICIONES.
Libro (2.) ANZOLA R; Sérvulo. (2002). De la idea a tu empresa. Una guía para emprendedores.2a
ed; Limusa noriega editores.
Textos Complementarios
Libro (3.) VAN DEN BERGHE R; Edgar. (1998). Como crear y Gerenciar su propia empresa.
Universidad Nacional de Colombia.
Libro (4.) VARELA V; Rodrigo. (2008). Innovación empresarial. Arte y ciencia en la creación de
empresas. 3er ed; Pearson.
Datos del Profesor
Diana Carolina Toloza
María del Carmen Ferrer

Tabla 1. Syllabus.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto
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7.2.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR CLASE

A continuación se dan a conocer de manera detallada los temas vistos, las actividades realizadas,
recursos empleados y objetivos de las actividades:

FECHA

abr-09

abr-16

TEMA

ACTIVIDAD

1. Presentación de tutores y padres
de familia.
2. Actividad de integración,
conocimiento y expectativas del
curso por parte de los padres de
Motivación para
familia.
la Creación de
3. Presentación de video
empresa.
"Marcianitos motivacional".
4. Establecer reglas de juego dentro
del curso (asistencia).
5. Explicación plan de desarrollo
empresarial.
1. Presentación Video "Los sueños
no sólo sueños son".
2. Mesa redonda socialización del
La empresa y
video.
casos
3. Caso de emprendimiento. Padre
empresariales.
Leonel Suarez.
4. Taller Caso Crepes &Wafles.
5. Exposición Tema Empresa.

RECURSOS

OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD

Motivar a los padres
de familia para que
continúen con los
Video Beam.
encuentros de la
capacitación sobre
creación de empresa.

Que los padres de
Video Beam. familia identifiquen su
tipo de empresa a la
cual pertenecen
teniendo en cuenta sus
Hojas impresas
características de
con casos.
conformación.

1. Presentación formal de syllabus.

abr-30

2. Presentación video “ Puerta
Falsa”.
Microempresas
3. Retroalimentación del video.
y creación de
4. Exposición Microempresa/
ideas de
Pequeña Empresa.
empresa.
5. Lluvia de ideas “ Creación de
empresa”.
6. Conformación de grupos de
empresa.

Dar a conocer como a
partir de una idea se
Video Beam.
puede lograr crear
una empresa.
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may-07

may-14

1. Taller Grupal Proyecto.
2. Exposición Grupal sobre su
empresa.
La Empresa.
3. Video Creación ideas Los
Taller Proyecto.
Simpson. "El Mago de la terraza por
siempre verde".
4. Retroalimentación Video.
1. Exposición legalización empresa
(Requisitos Cámara de comercio y
otras entidades).
Legalización
2. Taller grupal. (Diligenciamiento
Empresa /
formularios).
Motivación
Empresarial. 3. Exposición” Motivación
Empresarial “.
4. Actividad de creatividad.

1. Presentación Video "Quien se ha
llevado mi queso".
2. Mesa redonda socialización del
video.
Proceso
Administrativo y 3. Exposición Proceso
may-21
Tipos de
Administrativo y Tipos de
Planeación. Planeación.

Video Beam.

Hojas con
preguntas.

Identificar los
proyectos
empresariales
escogidos por el
grupo de padres.

Video Beam.
Formularios
Cámara de
Comercio.
Jeroglíficos y
crucigramas.
Premio
sorpresa.

Que los padres de
familia identifiquen
los requisitos legales
para la constitución
de sus empresas.

Estar preparados para
el cambio, buscar
Video Beam.
nuevos caminos y no
ser conformistas.

4. Video Proceso. Administrativo
Película Una Aventura en Miniatura.
1. Resumen temario clase anterior
administración y tipos de planeación.

may-28

Planeación
Estratégica

2. Exposición " planeación
estratégica".
3. Debate exposición "planeación
estratégica".
4. Presentación video "importancia
de la estrategia corporativa".

Video Beam.

Evidenciar el trabajo
en grupo, la
delegación de
funciones y que el
Tarjetas de trabajo final
cumpliera con las
diferentes
motivos (20). características
definidas.

5. Taller ciclo administrativo.
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1. Retroalimentación Taller Clase
Anterior (Planeación).
2. Exposición Organización
Empresarial.
jun-04

Organización
3. Presentación Video "Organización
Administrativa
Proceso Administrativo".

Video Beam.

Hojas de
encuesta.

4. Prueba diagnóstica temas vistos.
5. Encuesta Facultad.
1. Evaluación en relación a la
encuesta aplicada clase anterior.
2. Corrección Prueba diagnóstica de
conocimientos.

jun-11

jun-18

jun-25

En esta etapa del
curso se pretendía
conocer que tanto
habían los padres
asimilado en lo
referente a los temas
vistos hasta ese
momento.

La importancia de
saber dirigir en la
compañía; cuales
deben ser las
características y /o
3. Exposición "Dirección y Control".
Dirección y
perfil de la persona
Cancha de
Control.
encargada de dicha
4. Video cierre de Ciclos
Baloncesto para
labor., cuales son las
Administrativos.
actividad.
recomendaciones que
5. Actividad lúdica sobre Dirección.
debe dar para el
cumplimiento de los
6. Retroalimentación de Actividad
objetivos.
lúdica.
1. Video Japonés.
2. Retroalimentación Video.
Fundamentos de 3. Exposición Fundamentos de
Identificación de tipos
Video Beam.
Mercadeo.
de mercado.
Mercadeo.
4. Taller.
5. Video Tony Meléndez.
1. Exposición “ Segmentación de
Video Beam.
mercado”.
Se pretendía que los
Segmentación de
padres de familia
mercadeo.
2. Presentación video.“Recuérdame,
identificaran su nicho
soy tu cliente“
de mercado teniendo
3. Retroalimentación Video.
Cuestionario. en cuenta la clase de
producto y/o servicio
Marketing y 4. Exposición “Tipos de Clientes”.
a desarrollar.
Publicidad. 5. Exposición “ Marketing y
Publicidad”.
Video Beam.
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1. Presentación Video superación
personal (solicitado por los padres).
jul-09

Publicidad

2. Exposición "publicidad".
3. Taller publicidad (identificación
de los tipos de publicidad ).
4. Avance del proyecto (corrección y
sugerencias).
1. Exposición “La Contabilidad”.

jul-16

jul-23

jul-30

ago-06

2. Juego didáctico “Quien Quiere ser
Padre millonario“.
3. Retroalimentación del juego.
La Contabilidad.
4. Video de reflexión “ En busca de
la felicidad “.
5. Revisión y asesoría del Proyecto
empresarial a cada uno de los
grupos.
1. Exposición “ Estados
Financieros".
2. Desarrollo Taller de registros
cuentas "T".
Estados
3. Trabajo del proyecto Sala de
Financieros. sistemas.
4. Exposición “Introducción a los
costos”.
5. Recomendaciones para el
proyecto final.
1. Taller Contabilidad.
2. Desarrollo Taller en grupo.
Contabilidad y 3. Exposición – Taller Costos.
Costos.
4. Adelanto Plan de Negocio y Feria
Empresarial.

Nómina y
entidades de
financiación

1. Exposición Nómina.
2. Taller Nómina.
3. Exposición – Entidades de
financiación.
4. Adelanto Plan de Negocio y Feria
Empresarial.

Video Beam

Conocer los tipos de
publicidad y de esta
manera identificar
cual debería ser la
publicidad de su
producto y/o servicio.

Video Beam.

Aclarar conceptos de
contabilidad.

Juego.

Dar un mensaje de
esperanza y lucha con
el objetivo de motivar
al logro de sueños
y/o metas.

Video Beam.
Identificación de los
Equipos de la
Estados financieros y
Sala de
sus características
sistemas

Que los padres de
familia identifiquen
con claridad las clases
Video Beam.
de cuentas y sus
respectivos
movimientos.
Que los padres de
familia aprendan la
Video Beam.
liquidación de
nómina.
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1. Exposición Empresas de familia
ago-13

ago-20

Empresas de
familia y
Proyecto
Empresarial.

Feria
Empresarial.

2. Desarrollo Taller Nómina
3. Entrega Plan de Negocio y
organización Feria Empresarial.

Muestra de productos empresariales
en el horario de 8:00am a 1:00pm.

Brindar conocimiento
y suscitar interés por
Video Beam. el tema de la creación
de empresas de
familia.
Salón de
eventos
Exhibición de
Universidad de proyectos
la Salle, sede empresariales.
Candelaria.

Tabla 2. Actividades desarrolladas por clase.
Fuente. Elaborada por las autoras del proyecto

7.3.

DESARROLLO PROYECTO EMPRESARIAL

Durante el desarrollo del Programa de Formación Empresarial, los padres de familia contaron con
espacios entre 30 a 60 minutos antes de finalizar cada clase para elaborar el plan de negocio de
acuerdo con el tema visto en cada sesión, recibiendo asesoría y acompañamiento en la realización del
mismo. De este trabajo se consolidaron 6 planes de negocio, de los cuales dos de ellos son empresas
de servicios y los cuatro restantes de producción y/o comercialización. (Ver anexo 3)

Luego de la elaboración del plan de negocio, se inicio la organización de la Feria Empresarial que se
llevo a cabo el día 20 de Agosto de 2011 en las instalaciones de la Universidad de la Salle Sede
Candelaria, para esta feria los padres de familia debían determinar la decoración a utilizar en el stand
asignado así como la manera de dar a conocer y comercializar el producto terminado.
7.4.

FERIA EMPRESARIAL

En este espacio se realizó la muestra de proyectos empresariales en el salón de recepciones de la
Universidad de la Salle Sede Candelaria, organizada por la Vicerrectoria de Promoción y Desarrollo
Humano y la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, llevada a cabo el día 20 de agosto de
2011, asistió un gran número de personas entre alumnos, profesores, padres de familia e invitados con
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el ánimo de dar conocer los productos terminados de los planes de negocio y disfrutar de este espacio
de creatividad y formación. (Ver anexo 4)

La culminación de este programa en Formación Básica Empresarial se llevó a cabo el pasado 25 de
Agosto de 2011 a través de la ceremonia de graduación, en la cual la Universidad de la Salle certificó
el esfuerzo y dedicación de cada uno de los participantes, padres de familia y capacitadores. (Ver
anexo 5)
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CONCLUSIONES

El curso Seminario Taller Formación Básica Empresarial ofrecido por la Universidad de la Salle,
permitió capacitar a un gran número de padres de familia, aportándoles conocimiento teórico-practico,
el cual contribuye en su crecimiento personal.

La experiencia de capacitación no sólo permitió compartir conocimientos, sino que a su vez se
presentó como un reto pedagógico, dado que cada clase debió asumirse de manera lúdica buscando
siempre la atención, interés y participación de los padres.

A través de este espacio de formación la Universidad de la Salle contribuye al crecimiento de nuevos
líderes capaces de direccionar a otros para asumir retos empresariales.

Como autoras del proyecto fue gratificante colocar al servicio de la sociedad, los conocimientos
adquiridos en la Universidad de la Salle y de la misma manera aprender de la experiencia empírica con
la que cuenta los padres de familia, la cual fue un gran aporte a nivel personal y profesional.
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RECOMENDACIONES

Dar continuidad a los programas de capacitación ofrecidos por la Universidad de la Salle, ya que se
pudo evidenciar la aceptación y agradecimiento de los padres de familia y el deseo de seguir
participando en estos espacios académicos.

Fomentar la participación de más estudiantes de la Universidad de la Salle en este tipo de programas,
ya que se traduce en un proceso de transmisión de conocimiento recíproco en el sentido que los
facilitadores dan su aporte profesional a nivel administrativo y contable a los padres de familia
microempresarios y estos últimos aportan la experiencia que han adquirido en el desarrollo de su
actividad económica.
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ANEXOS

Anexo 1. Estadísticas Sectoriales Educación Superior.

Ministerio de Educación Nacional

Año

Matrícula total

2002

1.000.148

2003

1.050.032

2004

1.113.726

2005

1.196.690

2006

1.284.065

2007

1.361.148

2008

1.492.294

2009

1.585.295

2010*

1.691.797

Fuente: MEN-Sistema Nacional de Información de Educación Superior.
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Anexo 2. Encuesta de Caracterización Padres.

OBJETIVO

Identificar y clasificar de manera objetiva a los padres inscritos en el Programa de Proyección
Profesional de la Universidad de La Sallé, con la finalidad de conformar cursos con características
similares que nos permitan consolidar equipos para iniciar el proceso de capacitación.

DATOS PERSONALES

1. Nombres y apellidos: _____________________

2.Genero F ___ M __

3. Edad: _____ 4. Ocupación: ________________ 5. Teléfonos de contacto ________
6. Dirección de Residencia: _______________________7. Barrio: _____________________
8. Correo Electrónico: ________________________________________________________

NIVEL EDUCATIVO

9. Su nivel educativo es:
a) Primaria: ________ b) Secundaria: ________ c) Técnico: ______d) Universitario: ______
e) Otro: ________ Cuál: _____________________________________________________
10. ¿Ha hecho algún curso relacionado con Administración de Empresas o Contaduría?
Si ____ No ___
11. ¿Actualmente tiene Usted algún negocio? Si ______ No ______
12. Si la respuesta al punto anterior es SI, describa brevemente su negocio:

EXPECTATIVAS

13. ¿Cuáles son sus expectativas respecto al curso de Formación Básica Empresarial? Descríbalas:
14. ¿Tiene Usted algún proyecto de emprendimiento actualmente? Si ___ No ____
Cuál ___________________________________________________________________________
15. De los siguientes temas, ¿cuál le gustaría profundizar en el transcurso del programa?
a) Contabilidad Básica

b) Gestión de Talento Humano c) Creación de Empresa

d) Producción y Comercialización e) Otros: ______ Cuál ______________________________
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OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

49

Anexo 3. Descripción de Proyectos Empresariales.

Transportes Wiescar Ltda.
Carmen Lilia Duarte / María Esperanza Chaves.
Transportes Wiescar es una empresa de servicios, la cual brinda movilización de personal en empresas,
tales como clínicas, hospitales, hogares y jardines infantiles; así como recorridos de turismo a nivel
nacional. Sus propietarios están representados por la señoras Carmen Lilia Duarte y María Esperanza
Chaves, dos madres de familia que con esfuerzo y dedicación lograron darle forma a esta idea de
negocio.

Asesorías en Gestión Ambiental.
Sandra Carolina Vargas.
Asesorías en Gestión Ambiental es una empresa que busca prestar sus servicios en el levantamiento del
diagnóstico ambiental, en la creación e implementación de programas de manejo ambiental, asesoría
en la implementación de controles operacionales para disminuir los impactos ambientales de una
empresa y asesoría en la implementación de Sistemas de Gestión Ambiental basados en la norma ISO
14001:2004.

Carolina Vargas es una madre de familia que siempre se ha preocupado por el cuidado y preservación
del medio ambiente, es por ello que siempre ha estado inquieta por la continua formación en lo
referente a este tema y de esa misma manera fortalecer su idea de negocio.

Mas´s Cometas Colombianas.
Ligia Rubiano / Nubia Tarazona / Leonel Suarez.
Mas´s Cometas Colombianas nace como una idea de negocio por parte de una pareja de Tecnólogos en
Construcción, el señor Leonel Mauricio Suarez y su Señora esposa Nubia Tarazona, quienes desde
hacía varios años se dedicaban a la confección de diferentes modelos de cometas, básicamente para
participar en los principales festivales que se realizan en Colombia, sin embargo, con el paso del
tiempo las Cometas fueron ganando muy buena acogida y alta demanda entre el público participante de
dichos festivales, pero sobre todo entre los propietarios y administradores de pequeñas, medianas y
grandes empresas de diferentes sectores del país, que vieron en este producto una gran posibilidad de
difundir y promocionar sus diferentes artículos o servicios, en espacios de recreación y esparcimiento.
Es allí donde ven la necesidad de formalizar legalmente esta oportunidad de negocio y deciden
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asociarse con Ligia Graciela Rubiano quien se encargaría de la parte legal y administrativa del
proyecto.

March Forever Perfumería.
Martha Cecilia Hernández.
March Forever Perfumería surgió a partir de una idea de negocio en el año 2004, cuando la señora
Martha se intereso por la fabricación de este producto debido a que ella trabajaba en una perfumería.
Ella decidió capacitarse y en muy poco tiempo aprendió a producir sus propios perfumes, llegándolos a
comercializar entre sus amigos más cercanos.

Su idea de crear empresa se ha fortalecido gracias al Seminario Taller Formación Básica Empresarial
que le permitió consolidar su proyecto; ahora sus productos tienen una marca que los respalde y unas
bases organizacionales definidas.
Acabados Arquitectónicos Dry – Alum Ltda.
Claudia Patricia Gómez Castro.
DRAYALUM es una empresa creada hace diez años en la ciudad de Bogotá, que ha influido en la
economía regional y nacional generando empleos directos e indirectos, dedicándose a la fabricación,
comercialización e instalación de techos y muros en Dry Wall , ventanas y puertas en aluminio.
Gracias a su calidad y seriedad se ha consolidado como una empresa confiable que cuenta con los más
altos estándares de calidad. Su amplio portafolio de productos y el excelente servicio al cliente los
convierten en líderes del mercado de la decoración en Colombia utilizando materiales más ligeros
remplazando los sistemas tradicionales, pero sin perder sus cualidades y funcionalidad, para ello
cuentan con un recurso humano altamente calificado.

Un Mundo de Detalles.
Liliana Ramos / Catalina Gómez / Ruth Garzón.
Un Mundo de Detalles nace a partir de la idea de crear negocio de tres madres de familia, las cuales
gracias a sus conocimientos sobre manualidades deciden unirse y materializar sus habilidades. Cada
una ellas se especializó en un arte, Liliana Ramos en el oficio del porcelanicrón, Catalina Gómez en
cajas decorativas para cada ocasión y Ruth García en diseño y confección de sacos en lana para bebe.
Con este gran conjunto de ingenio y creatividad Un Mundo de Detalles presenta su variedad de
productos con un sello personal.
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Anexo 4. Muestra de Proyectos Empresariales.
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Anexo 5. Ceremonia de Graduación.
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